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Betydningen av medieteknologi
| barns kommunikasjon

Hovedtrekk i nyere forskning®

Vebjgrg Tingstad

”Unge mennesker snakker forterei dag.” Dette kunne vi lese i Aftenposten
2.9.2003. En trendforsker knytter dette fenomenet til pavirkning fra data-
spill, TV-spill, Internett og mobiltelefon. Nyhetsoppslag av denne typen er
det mange av og selv om forskere gjerne er papasselige med a understreke
komplekse sammenhenger mellom arsak og virkning, blir ny medietekno-
logi ofte syndebukk nadr endringer skal forklares.

| denne artikkelen presenterer jeg hovedtrekk i nyere forskning ved a
se pa noen utvalgte progiekter fra midten av 90-talet og fram til i dag.
Hvilke tema og problemstillinger har vaat de mest sentrale? Hvordan posi-
goneres barn? Hva har forskningen tilfert av ny kunnskap? Jeg trekker
innledningsvis opp noen store linjer fra tidligere barnemedieforskning og
noen peilemerker knyttet til dagens samfunnsmessige kontekst.

Begrepsavklaring

"Betydningen av”

Nar det sparres etter betydningen av medieteknologi i barns kommunika-
gon og ikke konsekvensene eler effektene, innebager dette, etter min opp-
fatning, et fokus pa vendingen innenfor medieforskning nar det gjelder for-

! Denne artikkelen er en bearbeidet version av preveforelesning over oppgitt emne til graden
dr. polit. i pedagogikk ved NTNU 5. september 2003. (Sammendrag av doktoravhandlingen
finspas. 97 (red.))
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staelsen av medienes innflytelse. Dette begrepet dpner opp, dlik jeg ser det,
for & se kompleksitet og mangfold i métene medier blir brukt pai motset-
ning til et perspektiv som gar ut pa at mediet har direkte effekt pd mennes-
ket, eller at mediebruk kan studeres isolert fra en sosial og kulturell sam-
menheng. Samtidig velger jeg a forsta det slik at medieteknologi har be-
tydning. Dette reiser blant annet noen filosofiske spgrsma om forholdet
mellom teknologi og menneske. Et klassisk sparsmal innenfor medieforsk-
ning har ellers vaat hvorvidt det er mulig a skille mediet fra innholdet.
Marshall McLuhan's pastand fra 1964 om at mediet er budskapet, blir fort-
satt referert til som en relevant mediekommentar. Dette er imidlertid et
tema jeg i liten grad kommer til & bergre her annet enn a tille meg litt
sparrende til om vi i dag er i stand til & overskue betydningen av medietek-
nologi i barns kommunikasjon. Det vi kan s noe bestemt om er betydning-
er av; dvs. de forskjellige erfaringer og opplevelser barn gjer her og na. Jeg
kommer til & presentere forskning som ser pa barns bruk av medieteknolo-
gi og diskutere hvordan den sakalte digitale barndom tar form som en lokal
og global, differensiert og mangfoldig kommunikasjon. Det er de uformel-
le ssmmenhenger barn inngdr i jeg primaat vil se pa og ikke definerte opp-
lagringssituasjoner. Jeg velger & forsta begrepet betydningen av i vid fors-
tand, som et begrep som inkluderer bade et subjektivt meningsaspekt, men
ogsa hva forskning reflekterer i forhold til hvilken betydning medietekno-
logi kan hai en starre samfunnsmessig og kulturell sammenheng.

" Medieteknologi”

Det mer generelle begrepet medier kan spenne over at fra baker, blader,
telefon til radio, film, TV, video og data. Med datamaskinenes inntog pa
80-tallet ble det noksa opplagt at det ikke lenger var tilstrekkelig bare a
kunne beherske av-og-pa-knappen og stille inn pa riktig kanal. Teknologi-
en ble patrengende pa andre méter enn fer. Da Internett ble allment til-
giengelig 1 den rike del av verden i begynnelsen av 90-tallet, skjedde det
som senere er blitt kalt en revoluson. Med den sdkalte verdensveven,
World Wide Web, blir den ”gamle” medieteknologien etter hvert integrert |
ett medium. Dette skaper nye muligheter til & kommunisere pa tvers av
geografiske, sosiade og kulturelle grenser, fa del i ubegrenset informasjon
og vage kreative pa nye mater. Det nye mediebildet gjer at det ikke gir
mening pa samme mate som far a snakke om atskilte medieteknologier,
som telefon, radio og TV i sin tid var. Mediene er i ferd med & ”smelte”
sammen. Sjangere blandes, dlik at informasion, underholdning, fakta og
fikgon ikke satydelig som far trer fram som atskilte kategorier. Tilbudene
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pa nettet er ikke underlagt produksjonskrav, regler og kontroll pa samme
mate som ndr det gjelder TV og film. Dette innebaarer andre typer mulighe-
ter og utfordringer bade ndr det gjelder & orientere seg og beskytte seg. |
begrepet medieteknologi Vil jeg her i farste rekke se pa deler av Internett
0g i en viss utstrekning ogsa mobiltel efoni.

"Barn”

Jeg avgrenser her barn til &innbefatte gruppen mellom 9 og 15 &r. Det har
flere &rsaker. En ting er at dette aldersspennet dekker 2 statistiske kategori-
er i Norge, dvs. det er enkelt & skille ut kvantitative data om medietilgang
og bruk. Men i tillegg er dette ogsa en aldersgruppe som er storforbrukere
av medier og aktive i atai bruk nye medier. Dessuten er dette en livsfase
som innebager overgang fra barndom til ungdom. Jeg vil ogsa, selv om det
kanskje er ungdvendig her, presisere at jeg ser barn, ikke som en ensartet
gruppe, men som like forskjellig som ungdom og voksne.

"Kommunikasjon”

Dette begrepet kommer fra det latinske ordet communicare som betyr gjore
felles. A kommunisere blir imidlertid ofte forstétt som en overfering av in-
formagon, dvs. en enveis formidling fra en sender til en mottaker. Jeg
knytter begrepet til et handlingsperspektiv, altsi noe en gjar sammen med
andre. Jeg stetter meg her pa sosiolingvisten Gunther Kress, som i boka
Communication and culture (1993) definerer kommunikagon som en dy-
namisk og kompleks prosess, som foregar mellom mennesker innenfor en
sosia kontekst og mellom mennesker som kan ha ulike posigoner og som
tolker mening forskjellig. Selv om jeg altsa tolker begrepet ”kommunika-
gon” i vid betydning, er det her likevel snakk om de kommunikasjonsfor-
mer og det innhold som forskere har observert i barns kommunikasjon.

Historisk bakteppe

For jeg sier noe mer om hovedtrekk i nyere forskning vil jeg tegne et raft
bilde av den forskningen som danner bakteppe for senere barnemedie-
forskning. Pa 70-tallet dreide forskningen seg mye om tegneserier og TV,
pa 80-talet om video, vold og data, mens 90-tallet var preget av dataspill,
Internett og mobiltelefon. Forskningsinnsatsen har vaat dominert av den
amerikanske forskningen som i stor grad har hatt til hensikt & male psyko-
logiske og kunnskapsmessige effekter av TV-seing. Neil Postman's bok
The disappearance of childhood (1982) vil etter alt & demme bli staende
som hovedskriftet mot fjernsynsmediet. Postman’s argument er at TV-
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mediet involverer barn i en verden de far har vaat beskyttet fra. Ifglge his-
torikeren Hugh Cunningham (1996) knytter Postman ”barndommens fall”
til overgangen fra skriftkultur til en visuell kultur. Cunningham mener
Postman representerer et borgerlig og konservativt syn pa barndom og
perspektivene hans ma tolkes som et uttrykk for teknologisk determinisme;
dvs. teknologien styrer mennesket. Dette kommer jeg tilbake til.

For afortsette og tegne et oversiktshilde (og na beveger jeg meg over i
den perioden jeg vil konsentrere meg om): Psykologiens dominans over
forskning pa barn og bekymrings-litteraturen ble etter hvert utfordret fra
andre fag, ut fra andre agendaer og med andre teoretiske perspektiver. Med
datamaskinen hadde det kommet nye typer argumenter inn i forskningen,
selv om de gamle perspektivene besto. Allerede i 1980 hadde professor i
matematikk og pedagogikk, Seymour Papert ved MIT (Massachusetts
Institute of Technology) kommet med boka Mindstorms: children, compu-
ters and powerful ideas. Dette er e bok som argumenterer for a effektivi-
sere barns intellektuelle og abstrakte tenkning gjennom & laare dem pro-
grammering. Forfatteren henviser riktignok til kritikere, som hevder at ut-
videt kommunikasjon via datamaskinen kan lede til mindre menneskelig
samvaa og resultere i sosia fragmentering. Disse argumentene velger han
likevel & se bort fra, fordi han er optimist eller heller utopist, som han sier
om seg selv. Han gjentar sine argumenter i en bok som kommer i 1993:
The children’s machine. Rethinking school in the age of the computer 0g |
1996 da det kommer en ny bok som tar for seg hvordan familien kan bygge
bro over det han kaller den digitale generasjonskloften. Papert bygger pa
kognitiv teori. Det barn skal bruke datamaskinen til er atai bruk teknolo-
gien ut fra systematiske laaingsma og det er, etter mitt syn, primaat kom-
munikasjonen mellom individ og maskin det her er snakk om. Jeg vil hev-
de at det ligger en god porsjon teknologisk determinisme ogsai disse pers-
pektivene. Det nye er imidlertid at barn blir posisonert pa en annen mate
enn fer. De blir utpekt til den teknologiske avant-garde, eller nettgenera-
gonen som Don Tapscott kaller dem i sin bok Growing up digital (1998).
For & gjere en lang historie kort, s kan denne perioden i barnemedieforsk-
ningen karakteriseres som en periode der utviklingen, grovt sett, har gatt
fra det den britiske medieforskeren David Buckingham (1999) kaller pes-
simistisk konservatisme til postmoderne begeistring.

En del av det historiske bakteppe innbefatter ogsa et blikk pa hvilken
samfunnsmessig og kulturell kontekst sd vel mediebruk som medieforsk-
ning foregikk og foregdr innenfor. En innfallsvinkel er & se p& hva som
kjennetegner det moderne, postmoderne eller, som noen ogsa kaller det,
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det senmoderne sosialiseringsprogekt. Den ofte siterte tyske pedagoen og
kulturanalytikeren Thomas Ziehe og Stubenrauch (1983) beskriver to ut-
viklings-tendenser. For det farste peker de pa tendensen til teknokratisering
av stadig flere livsomréder (altsa styring, kontroll og fremmedgjering). For
det andre trekker de fram tendensen til opplasning av tradisjoner og kultu-
relle og sosiale normer, noe de kaller en erosjonskrise. De bruker begrepet
kulturell frisetting for a beskrive tradisoner og normer som har veat ret-
ningsgivende, men som na ikke lenger har gyldighet. Den kulturelle friset-
tingen dpner opp for nye muligheter, men stiller ogsa store krav til det en-
kelte individs evne til & skape sitt eget liv. Den bidrar ogsa til endringer i
hva som oppfattes som gyldige oppdragelsesidealer. Gamle idealer om a
veere lydig blir utfordret av ideder om a vere seg selv, hevder sosialantro-
pologen Marianne Gullestad (1996). | moderniteten skjer en foranderlig og
motsetningsfylt meningsprodukson, sier den danske medieforskeren Kirs-
ten Drotner (1990). Massemediene viser seg a vaae raske til a reflektere
denne meningsproduksionen som i stor grad hevdes & kretse rundt et ung-
dommelighetsideal. Dette gir seg utslag i det sosialantropologen Thomas
Hylland Eriksen (2001) kaller var tids ekstreme dyrking av ungdommelig-
het. Han hevder at sa vel sma barn som godt voksne mennesker strever et-
ter & leve opp til et ungdomsidea og blir dermed takknemlige ofre for all
slags markedsfaring av livsstilsprodukter. Noe av strevet gar ut pa a veae
lik andre, mens en samtidig ogsa helst ber vaae original. Individualisering
og selvredisering er, i takt med den globaliserte gkonomien, blitt til sentra-
le kulturelle verdier. Et stort antall personlige tester pa nettet ettersper for
eksempel Din mening om? Hvem vil du ligne pa? osv. Medieteknologien er
effektiv til aformidle en kontinuerlig strem av tilbud om a utforme livssti-
ler, gjernei trad med hva det kommersielle markedet anbefaer.

Hovedtrekk i nyere forskning

Hva vet vi sa om hvilken betydning medieteknologi har i barns kommuni-
kason? Jeg skifter na litt fokus og ser naamere pa noen undersgkelser
som, i den grad det er mulig, har tatt barns perspektiver. Jeg vil presentere
noen studier fra ulike fag og ambisjonen er &fatak i noe av det som skjer
nar barn kommuniserer via medieteknologi. Jeg velger studier som er gjort
i Nord-Europa og i Norden, siden jeg vurderer at disse bidragene star i en
saastilling bade nér det gjelder forskning pa dette spesielle feltet, men ogsa
nar det gjelder utviklingen av kunnskap om barndom og barns perspektiver
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I forskningen. Den svenske etnologen Barbro Johansson skriver i sin av-
handling om datamaskinen i barns hverdag (2000) at barndommen er
mangfoldig og kompleks, dynamisk og foranderlig. Nyanserte forstael ser
kan bare nds om barn selv far kommetil orde, sier hun.

Statistikk

Nar det gjelder Internett, er norske barn blant de i verden som har sterst
tilgang til og bruker nettet mest. If@lge Statistisk sentralbyras tall for 2002
(Vaage 2003), hadde over 80 % av norske barn mellom 9 og 15 ar tilgang
til nettet hjemme. | tillegg er datamaskinen og nettet tilgjengelig pa skoler,
fritidsklubber, bibliotek og Internett-kafeer. Samlet sett hadde 64 % av
norske 9-15-aringer egen mobiltelefon i 2002. Dette tallet har steget jevnt
og trutt og antas & skyte i vaaet med en ny generasjon telefoner. " Tilgang
til” er imidlertid noe annet enn "bruk”. Av alle norske 9-15 aringer, brukte
23 % nettet en gjennomsnittsdag i 2002. Jenter bruker nettet noe mer enn
gutter. | europeisk sammenheng finnes de sterste forskjellene pa barns og
unges mediebruk innenfor de enkelte land heller enn mellom landene, hev-
der Kirsten Drotner (2001). Det har sterre betydning om man er jente eller
gutt, om man har foreldre med lang eller kort utdannel se, enn hvorvidt man
bor i Ser-Spania eller Nord-Finland.

Hvilke tema og problemstillinger har veert sentrale |
forskningen?

For ata det siste farst, har problemstillingene i de prosjektene jeg tar for
meg her i stor grad dreid seg om & forsta barn og barndom i et foranderlig
samfunn, der medieteknologi er et sentralt inndlag i deres dagligliv. Publi-
kasjonene gir rikholdige beskrivelser av hva som skjer nar barn tar i bruk
medieteknologi. Jeg kan pa ingen méte yte alle disse forskerne rettferdig-
het i en slik presentasjon, men magjare et utvalg.

Sprak, tempo og innhold

Et tema som flere progjekter bergrer, dreier seg om det som oppfattes som
det nye spraket som utvikler seg innenfor Internett-kommunikasion og
mobiltelefoni. Rimelig nok er sprakforskere interessert i dette fenomenet. |
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mitt eget arbeid (Tingstad 2003) fant jeg en del interessante analyser her.
Dette spraket foregar innenfor en muntlighetskonvensjon, selv om det skri-
ves. Bade nar det gjelder chatting pa Internett og tekstmeldinger pa mobil-
telefonen, skal denne kommunikasjonen helst ga fort. Dermed utvikles hele
tiden en spraklig sargong, en sakalt net-lingo, preget av forkortelser og
symboler. Fra en dansk undersgkelse skriver Susanne V. Knudsen (2001)
a de yngste chatterne skriver ordene slik de blir uttalt, men fra 10-
arsalderen begynner de arette egne feil, ofte ved hjelp av de som sitter ved
siden av dem. Man lyver gjerne pa seg noen ar ekstra og hvis man da skri-
ver feil, er det lett & bli avslart som yngre enn man utgir seg for. Muntlig-
heten bevares ved a bruke fyllord og gjentagelser, og det er viktig, slik som
i andre typer samtaler, at partene er sikre pa at de forstar hverandre.

For det andre, og dette er flere studier inne pa, mangler de ikke-
verbale ytringene som vi forholder oss til i en ansikt-til-ansikt-relasjon.
Noen chattere og tekstere prover a erstatte manglende kroppssprak med
symboler. Noen chattekanaler har for eksempel lagt inn ulike tekniske
vagmuligheter for a knytte et falel sesuttrykk til hver melding, for eksem-
pel trist, glad, sint osv. Dermed handler denne kommunikasjonen ogsa om
& mestre noen koder. A beherske sprékkoder, regler og konvensjoner er
faktisk avgjerende for alykkesi et praterom. Paradoksalt, ifalge Knudsen
(2001), er at fravaaet av kroppen i chatten ofte setter samtaler om kroppen
| fokus. Utseendet er derfor et vanlig tema. Gutter spesielt bringer den sek-
suelle diskursen inn i chatten. Innholdet kan fremstd som svaat kaotisk,
men som jeg skal komme inn pa senere i presentasjonen, er ikke ngdven-
digvisinnholdet det viktigste.

SMS (short message system)

En type medieteknologi som har hatt stor appell til barn og unge er mobil-
telefonen, og da spesielt SMS dller tekstmeldinger. Sosiolog Berit Skog
(20023, b) har undersgkt bruken av SMS blant ungdom. Gruppen ”ung-
dom” innbefatter barn ned til 11 ar. Et trekk som gér igjen er at ungdom
bruker mobiltelefonen for a vaare lette & fa tak i. Kjannsmessig er det en
tendens til at jenter vektlegger a sende tekstmeldinger, mens gutter i sterre
grad er interessert i spill. | en av studiene ble det lagt spesielt vekt paafor-
sta det saregne spraket i tekstmeldinger. SMS-spraket viser seg & vage en
kombinasjon av dialekt, tegn, tall, symboler, engelsk og forkortelser. Jenter
skriver oftere pa dialekt og med tegn og symboler, mens gutter oftere bru-
ker ordliste eller skriver "vanlig norsk”. Dialektbruk er spesielt utbredt i
fjortisgruppa, dvs. blant de mellom 11 og 15 ar.
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Kjgnn

Studien om SMS innbefattet ogsa sparsma om Internett, og tallene tyder
pa at flere jenter enn gutter chatter. Kjann er tema ogsai andre studier. So-
siologene Tove Hapnes og Bente Rasmussen (1997) undersgkte pa midten
av 90-tallet ungdomsskolgenters databruk og datainteresser. Nar jeg nev-
ner prosektet her, er det blant annet fordi forskerne sa tydelig understreker
at Internett revolusonerte jenters databruk. " Kommunikasjon” bestar her
av chatting og e-post. Informantene forteller at nar de chatter, kan de vaare
personlige og anonyme pa samme tid. Via e-post kan de etablere personlig
kontakt med andre, bade i samme by, fraresten av landet og ogsa fra hele
verden. Ei jente sier for eksempel at Internett er flott fordi hun kan bruke
det til @ mgate og bli kjent med andre mennesker og dessuten er hun ikke
genert nar hun sitter foran en dataskjerm. Rapporten konkluderer med at
arenaen for utforsking av identitet gjennom nettet blir globalisert og at det
gker interessen for andre folk, sprak og kultur. Internett er utfordrende og
sosialt og tilbyr ungdomskultur. Forskerne mener Internett betyr en avmas-
kulinisering av informasjonsteknologien og at jenter ser det som et spen-
nende sted for sine jenteinteresser og vaaemater.

En ny sosialiseringsarena

Progjektet Children, young people and the changing media environment ble
giennomfart i 12 europeiske land med datainnsamling i 1997 og -98. Norge var
ikke med. Dette prosjektet ble ledet av sosialpsykolog Sonia Livingstone. Resul-
tater fra den britiske delen av prosjektet tyder pa at de fleste unge forbinder In-
ternett farst og fremst med kommunikasjon (Livingstone og Bovill 1999). Li-
vingstone rapporterer blant annet fraintervju pa Internett-kafeer og skoler. Siden
nettet i langt mindre grad er tilgjengelig i britiske hjem enn i Norden, blir de so-
side sidene, dvs. fellesskapet pa kafeene og rundt dataskjermen, framtredende.
Dermed handler bruk av ny medieteknologi ikke bare om kommunikasjonen pa
nettet, men ogsa om kommunikasjonen foran skjermen og det a” veae ute”, atsa
I betydningen hjemmefra. Internettkafeer er blitt en ny sosialiseringsarena og
tonen der er som oftest vennlig og imgtekommende. E-mail brukes oftei flarting
og e-mail’en laser problemet med litt pinlige interaksjoner, for eksempel mel-
lom jenter og gutter. Nar de chatter, leker de med méaten & presentere seg selv pa,
blant annet gjennom valg av navn. Konversasjonene kan vaae temmelig banale
og handle om hverdagslige saker.

Virkelighet og fiksjon: lek med identiteter

Knudsens studie (2001), som jeg refererte til tidligere, var en del av et om-
fattende dansk prosjekt som varte fra 1997 til 2001 og ble ledet av Birgitte
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Holm Sarensen. Tittelen pa dette prosjektet var Barns oppvekst med inter-
aktive medier — i et fremtidsperspektiv. Interaktive medier henspeiler her
hovedsakelig pa computeren. Et tema som seiler opp med full tyngde her
er forholdet mellom virkelighet og fikgon. Dette er et tema som aktualise-
res ved at ny medieteknologi gir folk mulighet til & vere sammen pa andre
mater enn far og at ingen kan avslgre hvorvidt man egentlig er den man
utgir seg for & vaae. Her hevdes det at barn bruker de interaktive mediene
pa mangfoldige mater, i mange forskjellige situasjoner og pa forskjellige
steder. Det skapes en variagon av soside relagoner og nettverk mellom
barn patvers av ader, geografi, kulturer og mellom barn og voksne (Holm
Sarensen 2000). | en av artiklene (Holm Sgrensen, Olesen og Audon 2000)
gis det detaljerte beskrivelser av to hovedformer for chat, nemlig den vir-
kelighetsorienterte og den fikgonsorienterte chatten. Den virkelighetsori-
enterte chatten er en anonym samtale i det virtuelle rom, der en snakker om
seg selv, om lekser, foreldre og skole og forholder seg til andre ut fra at
ogsa de har samme intengjon. Den fiksjonsorienterte chatten er en samtale
der man later som man er en annen. Innenfor disse er det variagoner blant
annet avhengig av hvordan chatterne beveger seg mellom virkelighet og
fikgon. Den fiksonsorienterte chatten er krevende, fordi man ma leve opp
til den identiteten man har sagt man har. Det handler videre mye om & hol-
de fiksionen gaende og man tar gjerne i bruk stoff fra andre medier og fra
sitt hverdagsliv for avrig.

Fenomenene virkelighet og fikgon i forbindelse med medieteknologi
fikk begrepsmessig innhold blant annet gjennom den amerikanske psyko-
analytikeren Sherry Turkle’' s bok Life on the screen som komi 1995. Rik-
tignok bygger Sherry Turkle pa mye materiale fra klinisk behandling, og
jeg finner dessuten fa synlige barn i hennes arbeid. Men dette er en bok
som blir regnet som en klassiker innenfor den sakalte cyberkulturen. Hun
snakker om identitet, eller rettere sagt " mange identiteter” som et sett roller
som kan blandes, tilpasses og forhandles om. Turkle stese er at Internett er
blitt et viktig sosialt laboratorium for eksperimentering med de konstruk-
goner og omkonstrukgoner av jeg et som kjennetegner postmoderne liv.
En vanlig oppfatning har vaat at teknologiutviklingen endrer menneskene
og forholdet mellom dem. Teknologi forstas da gjerne som maskiner som
system, hevder Mark Poster (1999). Det ligger ofte en form for determi-
nismei en slik forstaelse, dvs. teknologien styrer menneske eller omvendt,
mennesket styrer teknologien. Internett hevdes a vaare et fleksibelt medium
ved at det tilbyr et vell av muligheter der hver enkelt kan gjere sine utvel-
gelser og lage sin egen Internett-meny. Innenfor kulturteori (Fiske 1989)
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kan vi se pardléller til denne tenkningen nar det gjelder for eksempel re-
klame. Synet pa Internett og reklame som fleksible terreng for individuell
meningskonstruksjon henger naat sammen med et poststrukturalistisk syn
som knytter utvikling av kommunikasjons-teknologi til sparsma omkring
teknologiens innvirkning pa forstaelse av virkelighet. Nyere forskning
bygger her pa det Jean Baudrillard i 1981 hevdet, nemlig at mediene ska-
per en hypervirkelighet som stér i et motsetningsforhold til det sanne og
virkelige. | forlengelsen av et dlikt perspektiv hevdes det at datamaskinen,
med fremveksten av Internettets muligheter, skaper et rom der individet
fritt og uten grenser kan skape seg selv og vaae uavhengig av kropp, kjann
og andre personlige, kulturelle og sosiale forhold.

Turkl€' s teoretiske perspektiv om det multiple flytende selvet er 0gsa
til stede i den svenske pedagogen Patrick Hernwalls studie fra 2001. Han
har undersgkt barns perspektiver pa bruken av e-mail, chat og Internett
som arenaer for kommunikasjon. Det som betyr noe pa chat, sier barna, er
a "treffe’ og "laae & kjenne” andre mennesker. Dette handler ogsa i stor
grad om a laae a kjenne seg selv. Hernwall tar noen forbehold om denne
interakgonsformens mulighet til & utforske egen identitet. Den enkle for-
klaringen pa dette er, sier han, at dette er en helt og holdent tekstbasert
kommunikasjonsform, noe som krever en aktiv meningsskaping fra hver
deltagende aktar. Ettersom teksten far sitt uttrykk og sitt meningsinnhold i
metet med leseren, kan teksten pa dataskjermen kun signalisere at den er
en del av en interaksjon, men at interaksjonen som sadan foregar et annet
sted. Dette innebager, etter mitt syn, en viktig analyse av chattens begrens-
ninger.

Dette kan ogsa illustrere mine egne informanters papekning av chat-
ting ogsa som noe kjedelig. ”En nettvenn er ikke det samme som en venn
du er sammen med pa ordentlig”, sier Carl pa 12 ar. Fascinasjonen med
chatting ligger i at anonymiteten gir muligheter for at aktarene kan fristille
seg fralokale bindinger og & kle seg ut i stadig skiftende kostymer uten fare
for sosiale sanksioner i real life. Jeg kaller det en virtuell maskerade. Man
blir altsa ikke straffet i skolegarden fordi om en har sagt noe dumt pa net-
tet. Men til tross for spillet og usikkerheten knyttet til chatternes egentlige
identitet og de mulighetene dette gir, tyder mye pa (for fortsatt areferere til
eget arbeid) at deltagernes erfaringsverden utenom chatterommet opprett-
holdes som den dominerende virkelighet. Jeg velger altsai farste omgang &
reservere meg i forhold til forstaelsen av nettet som et rom der barn fritt og
uten grenser kan skape seg selv.
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@velse i kroppslgs simultankompetanse

A kommunisere med ny medieteknologi betyr at béde antallet personer
man kan kommunisere med og méaten & kommunisere pa er endret. Innhol-
det er ikke altid s viktig, hevdes det i den danske undersgkelsen (Holm
Serensen 2001). Det som gjerne betyr noe er avaaei kontakt, eller etable-
re og vedlikeholde kontakt. Dette fenomenet knyttes til begrepet mental
urbanisering som henspeiler pa den situasjon at mediene gir oss en falelse
av heletiden avaaei kontakt med andre. | forhold til chat, blir det i denne
undersekel se tydeliggjort at betydningen av kropp og rom blir annerledes.
Ei jentefaler at det er enklere dvaae seg selv nar hun snakker i et praterom
fordi da slipper hun a bli vurdert eller selv & matte vurdere de hun snakker
med pa bakgrunn av utseendet. Chatten gir mulighet til aktiv involvering
nar samtalen far en viss dybde og det som tas opp, fales relevant for delta-
gerne. Via chatten far barn fiktive nettvenner, som blir en del av barnas
mentale univers. Noen deltar i nyhetsgrupper og diskusjonsgrupper og det-
te ser forskeren pa som en utvidelse av de samtaler og diskusjoner barna
har med sine venner. Vanlig telefon oppfattes som mer forpliktende enn
SMS og e-post. For & vise hvordan noen barn utvikler evnen til a utfere
mange handlinger og flere kommunikasoner samtidig, viser forfatteren til
en gutt som skriver og snakker med en venn mens han sekker e-post, harer
pa musikk, saker pa nettet og har mobilen liggende i tilfelle han trenger a
avtale noe, sende en morsomhet eller lignende. M edieteknol ogien oppford-
rer altsatil former for simultan kompetanse; dvs. at man kan gjere mange
ting pa samme tid.

Globalisering og intimisering

Fra den ene av publikagonene i det danske progektet, som tar for seg chat
spesielt, velger jeg her en artikkel av Bente Meyer (2001), som blant annet
tematiserer globalisering og intimisering. Hun skriver om Andreas som fo-
retrekker den amerikanske chattekanal 1CQ (uttales | seek you). Dette er en
litt mer avansert chattekanal i den forstand at den ma lastes ned og at del-
tagerne star pa en deltagerliste. Som Erik, en av mine informanter sier, er
ICQ et slags interessefellesskap. A chatte er en lek som &pner opp for nye
vennskap, erkjennelser og identitetskonstrukgoner, hevder Meyer. Nettopp
metets interaktive karakter blir her bade et uendelig potensiale og en ga-
ranti for samvagets intimitet. | den nettbaserte globale samtale mister naa-
heten tilsynelatende ikke sin styrke pa tross av den spraklige og geografis-
ke distansen mellom samtalens deltagere. Andreas fikk imidlertid oppleve
a mgte en chattepartner pa ordentlig. Denne personen viste seg a vage en
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sky og tilbakeholdende person utenfor chat-rommet, mens innenfor hadde
han ingen hemninger og kunne uttrykke seg fritt og levende. Dette viser
blant annet at det faller vekk noen sosiale restriksoner i chat-rommet. Det-
te farer til det Meyer kaller en ny form for intimitet som i dette tilfellet kan
innebage en ny form for simulering, dvs. intimiteten er et spill; et spill
noen mennesker kan gaseg vill i, for abruke Sherry Turkle' s ord.

Interaktivitet

Et hyppig brukt begrep for & beskrive ny medieteknologi er interaktivitet.
Man antar gjerne at i mgte med ny medieteknologi er brukerne aktive pa
andre méter enn foran en TV-skjerm. Man far umiddelbar respons og en
har selv mulighet til a pavirke hva som skjer. | en artikkel som tar for seg
fenomenet dataparty, ogsa kalt The Gathering eller TG, sier Birgit Hertz-
berg Johnsen (2001) at Internett-generasjonen, dvs. dagens unge, vil fa
andre verdier, der fokus er individuelle rettigheter, privathet og retten til
informasjon. Dette betyr en generasjon som bruker digital teknologi til a
forandre méten individ og samfunn interagerer pa. Det ser ut til a veae li-
ten uenighet blant forskerne om at ny medieteknologi gir et sterre potensia-
le for interaktivitet enn de gamie medier gjorde. Det ser imidlertid ut til &
ga et skille mellom de som bruker dette begrepet med hermetegn og de
som ikke gjar det. Graden av og innholdet i interaktiviteten vil selvsagt va-
riere avhengig av bade hva slags medium det er snakk om, hvem som bru-
ker det, hvilke sammenhenger det blir brukt i osv. Et sparsmd er ogsa hva
man legger i det & vaare interaktiv. Den britiske medieforskeren Julian Sef-
ton-Green (2002) har sett pa web-sider som er utviklet av TV-selskap som
ogsa lager barne-tv og som selger sitt web-produkt som et interaktivt pro-
dukt®. Denne studien sier ikke noe direkte om barns kommunikasjon, men
mer om de rammene for kommunikasjon som web-designerne konstruerer
inn i et slikt produkt; eller tekst som forfatteren kaller det. Nar barn har
klikket seg inn pa disse sidene, er de blitt oppfordret til det av for eksempel
tegnseriefigurer i TV-program. Pa web-sidene kan barn for eksempel spille
spill og delta i konkurranser. Filosofien er at barn skal kunne mangvrere
seg fram intuitivt ved hjelp av visuelle tegn i stedet for skrevne tekster.
Ofte er det tegneseriefigurer som er gitt en status som en slags surrogat-
venn. Sefton-Green diskuterer og problematiserer begrepet interaktivitet og
hevder at, til tross for at disse web-tekstene utvilsomt lager en atmosfaae
av deltagelse og involvering, er det gode grunner til & betvile hvordan den-

Z WWW.noggin.com

52



Betydningen av medieteknologi i barns kommunikasjon
Vebjorg Tingstad

ne formen for relagoner skal kunne betraktes som det han kaller genuin
interaktivitet. | alle fall er dette, hevder han, begrensede méter a vaae in-
volvert pa. Den sosiale relasjonen er etablert av produsenten. Barn kan del-
ta, men det skapes en illugon av mellom-menneskelig kommunikasjon.
Dette forsterkes av tidspresset.

Dannelse og konvergens

Dette er tema i flere publikasjoner av den danske medieforskeren Kirsten
Drotner (2000, 2002a, 2002b). Hun var ansvarlig for den danske delen av
den store europeiske undersgkelsen, som jeg refererte til tidligere. Drotner
kobler sammen begrepene kulturell globalisering 0g moderne dannelse 0Q
argumenterer for at globale medier vil vaare fundamentale for framtidas
dannelse. Drotner spgr om barn og unge er en IT-generagon og svarer et
rungende "nel”. De lever heller i det hun kaller en konvergerende medie-
kultur. Dette betyr blant annet at de bruker mange medier og de bruker
dem ofte sammen. De lager adlerede na om framtidas mediekonvergens,
hvor telefon og computer smelter sammen med trykte og audiovisuelle
medier. Fremtidens dannelse vil besta i & kunne handtere kompleksitet (di-
lemmaer, motsetninger, ambivaenser) og handle i forhold til denne komp-
leksiteten. Dette innebager at fremtidens dannelse ikke bare handler om
bestemte kunnskaper og verdier, men bestemte handleméter i forhold til
kunnskaper og verdier.

Nettverk, digitale skiller og fragmentering

Vi har etter hvert noksa mye dokumentasjon pa at barn er inkludert i det
den spanske sosiologen Manuell Castells (2001) har kalt the network socie-
ty. Slik dokumentasion finnes bade i generell statistikk og fra web-
redaksjoner, TV-selskap og fra mobiltelefonleverandarer. Etter et tiar med
World Wide Web, mener han vi kan se at denne teknologien har muliggjort
endringer praktisk talt pa alle sasmfunnsomrader og i forhold til menneske-
lig aktivitet. Det har vaa't mye spekulagion i forhold til hva ny medietekno-
logi vil ha & si. Barn og unge mennesker blir posigonert i disse debattene
pa tvetydige mater. Flere forskere bruker begrepet digital divide for a be-
skrive og problematisere skiller mellom de som har tilgang til medietekno-
logien og de som ikke har. Castells (2001) stiller sparsma ved omfanget
av de digitale skiller og hvordan denne medieteknologien pavirker men-
neskelig kommunikasjon. Buckingham (1999) hevder vi far en gkt polari-
sering mellom de teknologisterke 0og de teknologisvake. Drotner (2002b)
omtaler samme fenomen n& hun argumenterer for at vi vil se en gkende
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differensiering mellom ulike brukergrupper. | min egen avhandling stiller
jeg sparsmal ved det jeg kaller et refleksivt skille, altsa mellom de som kan
bruke teknologien og de som ikke kan.

Avslutning

Denne presentasjonen har forsgkt a vise hvordan medieteknologi kan ha
svaat ulike betydninger i barns kommunikason. Et hovedtrekk er at barn
bruker medieteknologi til a veare sosiae, dvs. etablere og vedlikeholde so-
siale relagoner, gjgre seg selv synlige og vaze tilgjengelige for andre.
Spersma man kan stille er hvorvidt det er perspektiver jeg savner og
sparsma som ikke er tilt? Ja, det er det nok. Dette er et nytt forskningsfelt
og vi som til nd har studert dette feltet har ikke vokst opp med denne tek-
nologien. Nar den ferste fascinasjonen har lagt seg, kan det tenkes vi bar
granske litt ngyere de teoretiske perspektivene vi benytter oss av. Barne-
medieforskningen kan da bli mer mangfoldig og perspektivrik. Den britis-
ke medieforskeren Sonia Livingstone understreker i en artikkel fra 2000
det hun mener er en svakhet ved deler av barnemedieforskningen, nemlig
at den ofte handler om & motbevise og avvise offentlige bekymringer. Vi-
dere hevder hun at forskning omkring nye media ofte starter med & kritise-
re den overdrevne teknologiske determinismen. Selv om dlik avvisning og
kritikk ofte kan rettferdiggjeres, mener Livingstone at denne posisonen tar
oppmerksomheten bort fra a finne et teoretisk utgangspunkt og den far
forskerne til & avvise en hgyst forstaelig forventning fra publikum, nemlig
om a ta den offentlige bekymringen pa alvor. Buckingham (2000) kommer
med en tilsvarende kritikk. Begrensningene ved utelukkende & se barnet
som et aktivt publikum og forsta barns perspektiver ligger blant annet i fa-
ren for at barn betraktes som mer kompetente enn de egentlig er, sier han.
Han mener enkelte forskere har sett det som viktig a bevise at barn ikke
blir pavirket av det de for eksempel ser paTV. | sisteinstans kan dette bety
en legitimering av medieindustrien, hevder han. Denne typen forskning
kan risikere &tai bruk en heller forenklet barnesentrert tilneaming som er
ute etter a feire det mediekloke barnet og bevise at barn ikke er sa dumme
0g passive som de ofte blir betraktet som. |deen om det aktive mediebarnet
kan lett bli et tomt dagord, hevder Buckingham.

Litt spissformulert vil jeg si at det i noen tilfeller, bade innenfor me-
dieforskning og barneforskning, nesten kan se ut som det har blitt et mo-
ralsk imperativ utelukkende & insistere pa barns mestring og kompetanse.
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Hvis det er dik, trengs det litt stevtarking av noen gamle betraktningsmater
for & kunne granske litt ngyere hvilke begreper om barn og barndom vi tar
for gitt. Dette kan bidratil en sterre ydmykhet i forhold til de konklusjoner
vi trekker. Som enten bekymrings- eller beundringsforskere kan vi elers
konstruere eller vedlikeholde et statisk og unyansert bilde av barndom og
voksendom som to atskilte verdener der barn blir framstilt som akterer,
men der voksne fortsatt har definigonsmakten.
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